附件：
报名缴费操作指南

一、下载APP
下载“灵锡”APP，注册并完成实名认证。
1.苹果手机可在App Store中搜索【灵锡】，点击获取下载即可；安卓手机可在应用市场中搜索【灵锡】，点击安装下载即可。
2.灵锡APP首页——我的——设置——实名认证——选择第一个“江苏公安实名认证”。按步骤操作即可。
二、缴费
灵锡APP首页——教育专区——综合服务——教育缴费——输入本人身份证号码——查询并缴纳——缴款码中选择20位数字缴款码后点击确认（该码也将以短信形式发送至报名预留联系电话1）——选择银行缴费渠道（仅支持江苏银行、农业银行、建设银行、交通银行和无锡农村商业银行五家银行）——跳转至银行缴费页面可核对相关信息后点击缴费——完成（可在教育缴费页面右上角【缴费记录】中查询缴费信息）
三、注意事项
[bookmark: _GoBack]1.系统存在延时，收到缴费通知短信后登录APP如果显示“不存在的缴款”可稍后再试，若在规定的缴费时间内还未查询到可与教育局联系。电话：0510-80580160
    2.为避免集中缴费造成系统延时影响报名确认，建议考生在规定的缴费时间段内至少提前1小时完成缴费。
    3.缴费票据将在缴费期结束后批量生产，考生可至灵锡APP教育缴费页面中的缴费记录中下载）
